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ACTA N° 2 Contrato 599 de 2026

FECHA: 26 de Marzo de 2026 HORA: 7:00 am

LUGAR: DESPACHO SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL.

OBJETIVO: VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL ANEXO TECNICO DEL SOFTWARE SOCIOSANITARIO

RESPONSABLE: DUBERNEY GUTIERREZ ZAPATA - SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL (SUPERVISOR)
SANDRA CONSTANZA VIVAS RIVILLAS — ABOGADA CONTRATISTA.

DESARROLLO: Siendo las 10 am del dia veintiséis (26) de marzo de 2026 se da inicio a la reunion para la verificacion del software
contratado, Se verifica las condiciones para la implementacion y puesta en funcionamiento de Software Sociosanitario para Centro
Dia Adulto Mayor.

En ejercicio de las funciones de supervision contractual, se deja constancia de la verificacion del cumplimiento de las condiciones
técnicas del software suministrado, conforme al Anexo Técnico (ERS).

Se deja constancia del cumplimiento de las siguientes condiciones:
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1. ACCESO Y AUTENTICACION AL SISTEMA
Se verifico:

V La creacién del usuario del supervisor
v El funcionamiento del acceso al sistema
v La autenticacion exitosa mediante credenciales

Usuario verificado:
desarrollo_social@santarosadecabal-risaralda.gov.co

Fecha de acceso:
25 de marzo de 2026

Se constatdé que mediante dicho usuario fue posible ingresar al software, navegar por los modulos y consultar las funcionalidades
habilitadas

2. DESCRIPCION GENERAL DE LA PLATAFORMA

Se verifico que el sistema corresponde a una plataforma web sociosanitaria integral, accesible mediante credenciales, con menu
de navegacion lateral y médulos funcionales asociados a la atencién integral de personas mayores, conforme al alcance del Anexo
Técnico.

El sistema identifica al usuario conectado como: FUNCIONALIDADES VERIFICADAS (SEGUN EVIDENCIA VISUAL)
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2.1 Médulo Historia Gerontolégica

Registro individual de historias
Consulta de historias existentes

Visualizacion de datos personales

Datos de red de apoyo
Datos sociosanitarios
Datos de salud

Se evidencid listado de historias con:

Numero de historia

Tipo y numero de identificacion
Nombres completos

Fecha de creacion

Opciones de consulta y descarga

Ejemplos visibles:

Vanessa Osorio Herrera

Clara Gonzalez

Deisy Maria Sulbaran Vasquez
Leidy Johanna Giraldo Castaio
Catherine Zapata Arroyave
Clara Cecilia Bartolo Botero

Se verifico la existencia del mdédulo HGSJS — Historia Gerontoldgica Sociosanitaria, el cual permite:
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2.2. Registro de Datos Personales

Se verifico el formulario de diligenciamiento con campos obligatorios:

» Fecha de diligenciamiento
o (Codigo de historia

o Nombres y apellidos

o Tipo de identificacion

o Numero de identificacion

Lo anterior coincide con la funcionalidad de registro individual prevista en el Anexo Técnico.

2.3. Médulo de Reportes

Se verifico el médulo “Reportes del Sistema”, que permite:

o Busqueda por nombre, documento o correo
« Filtrado por fechas
e Consulta por tipo de informacion:
o Usuarios
o Personas mayores
o Historias gerontologicas
o Exportacion de datos a:
o PDF
o Excel

Se evidencid listado de usuarios registrados, incluyendo al supervisor.
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24. Enfoque ICOPE (OMS)

Se verifico el médulo basado en el enfoque ICOPE de la Organizacion Mundial de la Salud, que incluye:

e Informacion del modelo de atencion integral
o Referencias a instrumentos de valoracion
o Descarga de materiales oficiales

Este modulo corresponde a herramientas para estructurar la atencion integral y seguimiento.

2.5. Carga de Documentos ICOPE

Se verifico funcionalidad para:

o Busqueda de persona mayor

e Seleccién y carga de archivos PDF

e Historico de documentos cargados

o Registro por fecha, nombre y observacion

2.6. Valoracién Geriatrica Integral

Se verificd el médulo de valoracion con instrumentos estandarizados:

« indice de actividades instrumentales de la vida diaria (Lawton & Brody)
o Escala de valoracion social de Gijon

e Mini Examen del Estado Mental (Minimental)

o Evaluacién nutricional MNA
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o Escala de depresion geriatrica (GDS)
o Escala de sobrecarga del cuidador (Zarit)
o Cuestionario de apoyo social percibido (Duke-UNC)

Asimismo, se evidencid la posibilidad de aplicar instrumentos por persona mayor y consultar su estado (valoracién incompleta o
completada).

2.7. Teleasistenciay Telecuidado — Wearables

Se verifico la funcionalidad asociada al monitoreo mediante dispositivos:
a) Deteccion de caidas y ubicacion

o Alerta de emergencia

e Geolocalizaciéon GPS

e Visualizacion en mapa del impacto
o |dentificacion del usuario afectado
e Recomendaciones de accion

o Contacto telefénico inmediato

e Opcion de despacho de ayuda

Ejemplo visible:
Maria Garcia Lopez — Alerta de caida activa / Monitoreo de signos vitales y actividad
Se observo panel con:

« Frecuencia cardiaca
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o Pasos diarios

o [Estado general (seguro)

o Historial de alertas

o Datos de contacto

e Tendencias en tiempo real

2.8. Gestion de Usuarios

Se verifico modulo de administracion que permite:

e Crear usuarios

o Editar usuarios

e Eliminar usuarios

o Asignar roles

o Restablecer contrasena

o Gestion de autenticacion de dos factores (2FA)
o Verificacion del estado de cada cuenta

Se evidencid la existencia del usuario del supervisor.

2.9. Gestion Operativa del Centro Dia

Se verifico el médulo de cronogramas de intervencion, que incluye:

e Programacion por jornadas (mafana, tarde, especial)
e Horarios detallados

e Actividades por aula

o Responsables
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o Registro de intervenciones de areas de atencion
o Agenda tematica

CONCORDANCIA CON EL ANEXO TECNICO

De acuerdo con la revision funcional realizada, se concluye que el software:

V Permite el registro y seguimiento de personas usuarias
v Incorpora médulos de valoracion integral

v Contiene herramientas de gestién operativa

V Incluye reportes y exportacién de datos

V Integra funcionalidades de teleasistencia y monitoreo
V' Permite gestion de usuarios y trazabilidad

Estas funcionalidades son coherentes con los requerimientos descritos en el Anexo Técnico del contrato.

CONCLUSION

En virtud de lo anterior, el supervisor deja constancia de que, Se verificd el acceso funcional al sistema mediante el usuario
institucional asignado, Se constato la existencia y operatividad de los modulos principales, se evidencio correspondencia con las
condiciones técnicas del Anexo ERS.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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aTan
Duberney Gutierrez
Zapata @
Usuario
MODULOS
HGS/S >
@ Enfoque ICOPE >
PLATAFORMA INTEGRAL PARA EL CUIDADO DE PERSONAS MAYORES
D Valoracion Geriatrica >
Integral Bienvenido a Care Time Latam
© Teleasistencia/Telecuidad . . ) = . : = .
Centraliza la informacién clinica, funcional y social de las Personas Mayores, realiza seguimientos
‘ estructurados y actia oportunamente con el apoyo de tecnologia y datos.
© Médulos > v - = Lot
... Historia Gerontolégica Motor de Instrumentos
© Gestion > Registro de valoracion integral Escalas, cuestionarios y mediciones.
Personas Mayores Seguimiento continuo

Ver historias gerontolégicas [ Explorar instrumentos }

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0 Necesitas ayuda @
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Minuta De Alimentacion
Zapata
Vit E Centro Dia Ciclo de minutas
suario
MoDULOS Ciclo de minutas para adultos mayores
Consulta de la minuta semanal del Centro Dia en Red.
HGS|S
@ Enfoque ICOPE =
] semana1 fE Semana2 fZ Semana3
Valoracién Geriatrica
Integral
PRIMERA SEMANA
@ Teleasistencia/Telecuidado LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
@ Médulos DESAYUNO
Bebida Café con Leche Cocoa en Leche Agua de Panela en Leche Colada de Avena Café con Leche Cocoa en Leche
D Gestié v
_ Proteina Huevo Revuelto Queso Rayado Migas de Arepa Huevos Pericos Huevos con Mortadela Queso Tajado
Registro Talento Huma... Harina Pan de Leche Arepa con Mantequilla Galletas de soda dulces Almojabana Pan Croissant Pan Tajado con Mantequilla
Fruta Fruta Fruta Fruta Fruta Fruta Fruta
Cronograma de Interve...
ALMUERZO
Cronograma de Interve... Sopa Ajiaco Mazorca Sopa de Frijol Sopa de Guineo Sopa de Cuchuco Sopa de Verduras Crema de Espinaca
Componente Nutricio... Acompariante Arroz Blanco Arroz Amarillo Arroz Rojo Arroz Blanco Espagueti Arroz con Verduras
Proteina Pollo cocido Res Asada Muslos Apanados Cerdo Teriyaki Carne a la Bolofesa Cerdo Asado
Guarnicion Rodajas de Tomate Arepa Frita Papa cocida en salsa Patacon Pan Tajado en triangulos Papas Fritas
Bebida / Ensalada Jugo Jugo Ensalada de lechuga, mango y pifa Ensalada de Zanahoria y Habichuela Rodajas de Tomate Ensalada de Repollo y Zanahoria
Postre Galleta Dulce Duice de Ahuyama Gelatina Bocadillo Gelatina Dulce de Tomate de Arbol

REFRIGERIO

Bebida / Preparado Sorbete de Curuba con Leche Banano en Rodajas Arroz con Leche Jugo con Leche Jugo con Leche

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0

Jugo con Leche

Necesitas ayuda ®
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CareTime

Duberney Gutierrez

Zapata @
Usuario
MODULOS
HGS[s >
@ Enfoque ICOPE >
Valoracion Geriatrica >
Integral

© Teleasistencia/Telecuidado

@ Médulos >

Registro Talento Huma...
Cronograma de Interve...
Cronograma de Interv..

Componente Nutricion...

88 Q Buscar.

Actividades Moviles

& Centro Dia Cronograma Red Mavil

Cronograma de Intervenciones y Actividades - Centro Red Movil
Jornadas de la Red Mdvil (manana y noche) con detalle de aulas y equipos responsables.

£ Jornada mafana

Horario y Equipos
Horario de Intervencion y Actividad

2:30 p.m. a 5:30 p.m.

2:45p.m.a 3:30 p.m.
2:45 p.m.a 3:30 p.m.

3:30 p.m. - 4:00 p.m.

4:00 p.m. a 5:30 p.m.

4:00 p.m. a 5:30 p.m.

Cronogramas Anexos y Equipos Responsables

Talento Humano

Tematica

A cargo de

-Equipo de Cocina- Apoya Talento H.

Tematica

A cargo de

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0

& Jornada noche

Aulas de Atencién
Cdia -M/A Cdia-M/B Cdia -M/C Cdia-M/D
Servicio de Transporte. Desplazamiento del TH al Cdia Mévil
Agenda Temética

Actividad Fisica

Nombre TH Encargado

Taller Pedagogico Psic  Taller Pedagdgico Aux Enfem  Taller Pedagdgico Geront

Nombre TH Encargado Nombre TH Encargado Nombre TH Encargado

Servicio de Alimentacion: Componente Nutricional: Refrigerio

Agenda Tematica - Segundo bloque

Taller Geront

Nombre TH Encargado

Actividad Fisica Taller Ocupacional Actividad Fisica

Nombre TH Encargado Nombre TH Encargado Nombre TH Encargado

Cdia -M/E

Actividad Fisica

Nombre TH Encargado

Taller Pedagégico Aux Enfem

Nombre TH Encargado

Necesitas ayuda @
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Zapata Intervenciones Y Actividades
Usitadto & Centro Dia Cronogramas de intervencion
MODULOS Intervenciones y/o actividades por jornada
Consulta de las intervenciones y actividades por jornada (manana, tarde y especial).
HGS|S
@ Enfoque ICOPE » .
= Jornada mafana Jornada tarde Jornada especial
Valoracion Geriatrica
Integral
Horario de Inter Cronog: Anexosy Aulas de Atencién
© Teleasistencia/Telecuidado Actividad Responsables Aula A Aula B AulaC AulaD Aula E Aula F Aula G AulaH
@ Médulos 710 a8:20 a.m. Auiiares da futa /Brigada Servicio de Transporte: Ruta de Ingreso de los Usuarios
Protocolo
Gestién v -Equi ina-
7:30 a 9:00 a.m. Equipo de Coc':a AApoyaTalento Protocolo Covid-19 en el Primer Tiempo de Ingreso a las Instalaciones
Registro Talento Huma... 7:30 a 9:00 a.m. Servicio de Alimentacion Primer Tiempo de Alimentacion: Desayuno

I Cronograma de Interv...

Cronograma de Interve...

Componente Nutricion...

9:00a.m.a9:30 a.m.

7:30 a.m. a 3:30 p.m.

7:30 a.m. a 3:30 p.m.

7:30 a.m. a 3:30 p.m.

10:15a.m.a 115 a.m.

10:15 a.m. a 115 a.m.

Coordinacién de Aula y Registro de
Asistencia

Intervencion

Intervencion

Intervencién

Tematica

A cargo de

Nombre Director  Nombre Director
Aula Aula

Nombre Director Aula

Nombre Director

Aula

Intervenciones de las dreas de atencién

Nombre Director

Nombre Director  Nombre Director
Aula Aula Aula

Valoracion Integral: Funcional - Cognitiva y Emocional - Nutricional - Movilidad

Intervencién Psico-Social

Servicio de Enfermeria

Agenda tematica
Actividad Fisi Taller P g Taller Pedagégico Aux  Taller P
Ccuvica Isica
Psic Enfem Geront
Nombre TH Nombre TH Nombre TH Nombre TH
Encarqado Encargado Encaragado Encarqado

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0

Actividad Fisica Actividad Fisica Actividad Fisica
Nombre TH

Encarqado

Nombre TH
Encarqado

Nombre TH
Encargado

Nombre Director
Aula

Actividad Fisica

Nombre TH
Encarqado

Necesitas ayuda @
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MOCKUP: Vista Detallada de Monitoreo (Salud)

Maria Garcia Lopez

C.C.1.234.567.890

@ Conectado

INFORMACION DE CONTACTO

% Teléfono
+57 300 123 4567

@ Direccién
Calle 123 #45-67, Bogota

Contacto Emergencia

Juan Garcia (Hijo)

% A
Frecuencia Cardiaca /\/\ Pasos del Dia

78 qo 4,250

~ Estable Rango: 60-100 BPM

42%

dela meta

Meta: 10,000

Estado: SEGURO
No se han detectado caidas o movimientos bruscos en las Gitimas

24 horas.

Historial Frecuencia Cardiaca (24h)

Historial Alertas
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@ MONITOREO DE EMERGENCIA: Caida Detectada

El punto rojo indica el lugar exacto del impacto
detectado por los sensores del reloj. Use los
controles del mapa para acercarse.

IMPACTO DETECTADO

:1 Calle 45 #23-10

LEstas bien?

£7. 0 @
/
uPZ|Lalh Maria Garcia Lopez

C.C.1.234.567.890

@ ALERTA DE CAIDA ACTIVA

RECOMENDACIONES DE ACCION

Intente contacto de voz inmediato.
Verifique signos vitales en panel.
Contacte a: Juan Garcia (Hijo).

Despache ambulancia si no responde.

DATOS DE CONTACTO

e Telétono Paciente

+57 300 123 4567

Contacto Emergencia

Juan Garcia (+57 311987 6543)

& Llamar al Usuario

Despachar Ayuda
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weneybutien®z ¢ Dimensién De Atencién Integral
Zapata f» Detalle de valoraciones '
Usuario = Consultar Persona Mayor Dimension de Atencién Integral
MODULOS
HGS/s >
[ Enfoque ICOPE > [ndice de Actividades

Escala de Valoracién Social Mini Examen del Estado Mini-Examen del Estado

O de Gijén Mental (Minimental) Nutricional (MNA)

R Diaria (Lawton & Brody)

Integral

I Mostrar instrumentos

Aplicar instrumentos

© Teleasistencia/Telecuidado Escala de Depresion Escala de Sobrecarga del Cuestionario de Apoyo Social
Geriatrica (GDS) Cuidador (Zarit) Percibido (Duke-UNC)

@ Médulos >

D Gestion >

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0 Necesitas ayuda ®
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Duberney Gutierrez

Zapata @
Usuaric
MODULOS
HGS[s >
[ Enfoque ICOPE v
ICOPE
| pMicore

Repositorio Document...

Valoracion Geriatrica >
Integral

© Teleasistencia/Telecuidado
@ Méddulos >

D Gestion >

88 Q Buscar

Cargue ICOPE - PM ICOPE

o
Tipo Identificacion Nuamero Nombre
Seleccione v Ej. 1144140156 Autocompletado al buscar... BUSCAR

Realice una busqueda para seleccionar una Persona Mayor.

SELECCIONAR PDF ICOPE

Choose File  No file chosen

Histérico de Archivos Cargados

FECHA NOMBRE OBSERVACION ACCION

Aun no se ha seleccionado un paciente o no cuenta con histéricos.

Copyright © 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0 Necesitas ayuda @
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(\ CareTime o0

Duberney Gutierrez

Zapata @
Usuario
MODULOS
HGS[S >
[ Enfoque ICOPE v
| rcope
PM ICOPE

Repositorio Document...

Valoracion Geriatrica >
Integral

© Teleasistencia/Telecuidado
@ Médulos >

D Gestion >

Q Buscar

ICOPE en Care Time Latam

ICOPE (Integrated Care for Older People) es el marco de |la Organizacion Mundial
de la Salud para ofrecer cuidado integrado, centrado en la persona mayor y orientado
a preservar la capacidad intrinseca y la autonomia.

En Care Time Latam tomamos como referencia ICOPE para estructurar la valoracién,
el seguimiento y las intervenciones, integrando informacién clinica, funcional, social y
del entorno.

@ Descarga el APP oficial de ICOPE (OMS)

[ @ ICOPE Handbook 2* edicion

® ;Qué es ICOPE?

ICOPE es una estrategia de la OMS que propone:

) Pasar de un enfoque centrado en enfermedades aisladas a cuidar la capacidad intrinseca y la
funcionalidad de la persona mayor.

) Organizar servicios integrados y coordinados entre salud y componente social.

) Favorecer el envejecimiento en el lugar donde vive la persona, apoyando a cuidadores y redes
comunitarias.

) Basarse en valoraciones estructuradas de dominios como movilidad, cognicion. animo,
nutricién, visién y audicién.

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0

World Health
Organization

@ ICOPEy Care Time Latam

La plataforma toma como referencia el enfoque ICOPE para:

&

&

Estructurar la Historia Gerontolégica y los instrumentos de valoracion por dominios de
capacidad intrinseca.

Definir rutas de seg einter basadas en riesgos y en cambios detectados en
el tiempo.
Integrar informacion clinica, funcional y social para apoyar decisiones informadas de los

equipos sociosanitarios.

Promover un modelo de cuidado centrado en la persona y en sus preferencias, ayudando a los
equipos a aplicar las guias de la OMS en el contexto local.

Necesitas ayuda @
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Zapata & Historia Gerontolégica Sociosanitaria
Usuario
MoéDULOS ‘ @ Datos personales W Datos red de apoyo Datos sociosanitarios @ Datos de salud
& Hes/s v
Historia Gerontolégica
I Registro Individual HG..
Consultar HGS|S Fecha de Diligenciamiento*
Informes 03/25/2026
@ Enfoque ICOPE ? Cadigo de Historia:
Valoracion Geriatrica >
Integral
© Teleasistencia/Telecuidado
@ Médulos >
Datos Personales de la Persona Mayor °
D Gestion >
Nombres* Apellidos*
Tipo de Id* Numero de Identificacion*
Seleccione. v
Buscar Persona ‘
Copyright © 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0 Necesitas ayuda @
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Duberney Gutierrez
Zapata & Historia Gerontoldgica
Usuario
= N° Historia TipoldyN°® Nombres Completos Fecha Creacion Opciones
MODULOS
HGSJS > 59 1-1093228312 Vanessa Osorio Herrera 2026-03-25
© Enfoque ICOPE >
Valoracién Geristrica N 58 1- 3497497 Clara Gonzalez 2026-03-25
Integral
© Teleasistencia/Telecuidado 57 1-1232596589 Deisy Maria Sulbaran Vasquez 2026-03-25
© Médulos >
© Gestion > 56 1- 33966130 Leidy Johanna Giraldo Castafo 2026-03-25
55 1-1093220080 Catherine Zapata arroyave 2026-03-25
54 1-42158663 Clara Cecilia Bartolo Botero 2026-03-25 @
53 1-1094556745 Paulina Liliana Gallego Bonilla 2026-03-25
52 1-1085268520 Mariela del Socorro Ruales unigarro 2026-03-25

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0
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Duberney Gutierrez
Zapata

Usuario

MODULOS
HGS[s
© Enfoque ICOPE

Valoracion Geriatrica
Integral

® Teleasistencia/Tel

D Médulos

D Gestion

PLATAFORMA INTEGRAL PARA EL DE

Bienvenido a Care Time Latam

Centraliza la informacién clinica, funcional y social de las Personas Mayores, realiza seguimientos

estructurados y actia oportunamente con el apoyo de tecnologia y datos.

Historia Gerontolégica g Motor de Instrumentos

Registro de valoracién integral. Escalas, cuestionarios y mediciones.

Personas Mayores  Seguimiento continuo

Ver historias gerontolégicas [ Explorar instrumentos

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0
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Minuta De Alimentacion
Zapata
Vit E Centro Dia Ciclo de minutas
suario
MoDULOS Ciclo de minutas para adultos mayores
Consulta de la minuta semanal del Centro Dia en Red.
HGS|S
@ Enfoque ICOPE =
] semana1 fE Semana2 fZ Semana3
Valoracién Geriatrica
Integral
PRIMERA SEMANA
@ Teleasistencia/Telecuidado LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
@ Médulos DESAYUNO
Bebida Café con Leche Cocoa en Leche Agua de Panela en Leche Colada de Avena Café con Leche Cocoa en Leche
D Gestié v
_ Proteina Huevo Revuelto Queso Rayado Migas de Arepa Huevos Pericos Huevos con Mortadela Queso Tajado
Registro Talento Huma... Harina Pan de Leche Arepa con Mantequilla Galletas de soda dulces Almojabana Pan Croissant Pan Tajado con Mantequilla
Fruta Fruta Fruta Fruta Fruta Fruta Fruta
Cronograma de Interve...
ALMUERZO
Cronograma de Interve... Sopa Ajiaco Mazorca Sopa de Frijol Sopa de Guineo Sopa de Cuchuco Sopa de Verduras Crema de Espinaca
Componente Nutricio... Acompariante Arroz Blanco Arroz Amarillo Arroz Rojo Arroz Blanco Espagueti Arroz con Verduras
Proteina Pollo cocido Res Asada Muslos Apanados Cerdo Teriyaki Carne a la Bolofesa Cerdo Asado
Guarnicion Rodajas de Tomate Arepa Frita Papa cocida en salsa Patacon Pan Tajado en triangulos Papas Fritas
Bebida / Ensalada Jugo Jugo Ensalada de lechuga, mango y pifa Ensalada de Zanahoria y Habichuela Rodajas de Tomate Ensalada de Repollo y Zanahoria
Postre Galleta Dulce Duice de Ahuyama Gelatina Bocadillo Gelatina Dulce de Tomate de Arbol

REFRIGERIO

Bebida / Preparado Sorbete de Curuba con Leche Banano en Rodajas Arroz con Leche Jugo con Leche Jugo con Leche

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0

Jugo con Leche

Necesitas ayuda ®
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Duberney Gutierrez

Zapata @
Usuario
MODULOS
HGS[s >
@ Enfoque ICOPE >
Valoracion Geriatrica >
Integral

© Teleasistencia/Telecuidado

@ Médulos >

Registro Talento Huma...
Cronograma de Interve...
Cronograma de Interv..

Componente Nutricion...

88 Q Buscar.

Actividades Moviles

& Centro Dia Cronograma Red Mavil

Cronograma de Intervenciones y Actividades - Centro Red Movil
Jornadas de la Red Mdvil (manana y noche) con detalle de aulas y equipos responsables.

£ Jornada mafana

Horario y Equipos
Horario de Intervencion y Actividad

2:30 p.m. a 5:30 p.m.

2:45p.m.a 3:30 p.m.
2:45 p.m.a 3:30 p.m.

3:30 p.m. - 4:00 p.m.

4:00 p.m. a 5:30 p.m.

4:00 p.m. a 5:30 p.m.

Cronogramas Anexos y Equipos Responsables

Talento Humano

Tematica

A cargo de

-Equipo de Cocina- Apoya Talento H.

Tematica

A cargo de

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0

& Jornada noche

Aulas de Atencién
Cdia -M/A Cdia-M/B Cdia -M/C Cdia-M/D
Servicio de Transporte. Desplazamiento del TH al Cdia Mévil
Agenda Temética

Actividad Fisica

Nombre TH Encargado

Taller Pedagogico Psic  Taller Pedagdgico Aux Enfem  Taller Pedagdgico Geront

Nombre TH Encargado Nombre TH Encargado Nombre TH Encargado

Servicio de Alimentacion: Componente Nutricional: Refrigerio

Agenda Tematica - Segundo bloque

Taller Geront

Nombre TH Encargado

Actividad Fisica Taller Ocupacional Actividad Fisica

Nombre TH Encargado Nombre TH Encargado Nombre TH Encargado

Cdia -M/E

Actividad Fisica

Nombre TH Encargado

Taller Pedagégico Aux Enfem

Nombre TH Encargado

Necesitas ayuda @
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a8 Q Buscar o (&
Duberney Gutierrez . A
Zapata Intervenciones Y Actividades
Usitadto & Centro Dia Cronogramas de intervencion
MODULOS Intervenciones y/o actividades por jornada
Consulta de las intervenciones y actividades por jornada (manana, tarde y especial).
HGS|S
@ Enfoque ICOPE » .
= Jornada mafana Jornada tarde Jornada especial
Valoracion Geriatrica
Integral
Horario de Inter Cronog: Anexosy Aulas de Atencién
© Teleasistencia/Telecuidado Actividad Responsables Aula A Aula B AulaC AulaD Aula E Aula F Aula G AulaH
@ Médulos 710 a8:20 a.m. Auiiares da futa /Brigada Servicio de Transporte: Ruta de Ingreso de los Usuarios
Protocolo
Gestién v -Equi ina-
7:30 a 9:00 a.m. Equipo de Coc':a AApoyaTalento Protocolo Covid-19 en el Primer Tiempo de Ingreso a las Instalaciones
Registro Talento Huma... 7:30 a 9:00 a.m. Servicio de Alimentacion Primer Tiempo de Alimentacion: Desayuno

I Cronograma de Interv...

Cronograma de Interve...

Componente Nutricion...

9:00a.m.a9:30 a.m.

7:30 a.m. a 3:30 p.m.

7:30 a.m. a 3:30 p.m.

7:30 a.m. a 3:30 p.m.

10:15a.m.a 115 a.m.

10:15 a.m. a 115 a.m.

Coordinacién de Aula y Registro de
Asistencia

Intervencion

Intervencion

Intervencién

Tematica

A cargo de

Nombre Director  Nombre Director
Aula Aula

Nombre Director Aula

Nombre Director

Aula

Intervenciones de las dreas de atencién

Nombre Director

Nombre Director  Nombre Director
Aula Aula Aula

Valoracion Integral: Funcional - Cognitiva y Emocional - Nutricional - Movilidad

Intervencién Psico-Social

Servicio de Enfermeria

Agenda tematica
Actividad Fisi Taller P g Taller Pedagégico Aux  Taller P
Ccuvica Isica
Psic Enfem Geront
Nombre TH Nombre TH Nombre TH Nombre TH
Encarqado Encargado Encaragado Encarqado

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0

Actividad Fisica Actividad Fisica Actividad Fisica
Nombre TH

Encarqado

Nombre TH
Encarqado

Nombre TH
Encargado

Nombre Director
Aula

Actividad Fisica

Nombre TH
Encarqado

Necesitas ayuda @
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Duberney Gutierrez

Zapata @
Usuario
MODULOS
HGS|S >
@ Enfoque ICOPE >
Valoracion Geriatrica >
Integral

© Teleasistencia/Telecuidado

@ Médulos >

D Gestién v

I Registro Talento Hum...
Cronograma de Interve...
Cronograma de Interve...

Componente Nutricion...

88 Q Buscar...

Usuarios

@ Seguridad Gestion de usuarios

Listado

Q Buscar por nombre o correo

ID  Nombre Correo
1 Admin admin@noa.local
6 arturo arturh@hotmail.es

3 beatrizvictoria beatriz.victoria@noatech.com.co

9 Beatriz Victoria GrupoSinergia.D@outlook.com

7 Carlos shinigamikrios@gmail.com

5 Diana Ruales dianapruales@gmail.com

Duberney Gutierrez desarrollo_social@santarosadecabal-

an
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Roles Verificado 2FA
Completo,
Nutricionista

No configurado

Completo
sinrol
sinrol
Psicologo
Completo

Reset

password

Enviar link

Enviar link

Enviar link

Enviar link

Enviar link

Enviar link

Amcaiaba

Reset 2FA

Reiniciar
2FA

Reiniciar

2FA

Reiniciar
2FA

Reiniciar
2FA

Reiniciar
2FA

Reiniciar
2FA

Reiniciar

Crear usuario

Editar Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Necesitas ayuda @
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MOCKUP: Vista Detallada de Monitoreo (Salud)

Maria Garcia Lopez

C.C.1.234.567.890

@ Conectado

INFORMACION DE CONTACTO

% Teléfono
+57 300 123 4567

@ Direccién
Calle 123 #45-67, Bogota

Contacto Emergencia

Juan Garcia (Hijo)

% A
Frecuencia Cardiaca /\/\ Pasos del Dia

78 qo 4,250

~ Estable Rango: 60-100 BPM

42%

dela meta

Meta: 10,000

Estado: SEGURO
No se han detectado caidas o movimientos bruscos en las Gitimas

24 horas.

Historial Frecuencia Cardiaca (24h)

Historial Alertas
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@ MONITOREO DE EMERGENCIA: Caida Detectada

El punto rojo indica el lugar exacto del impacto
detectado por los sensores del reloj. Use los
controles del mapa para acercarse.

IMPACTO DETECTADO

:1 Calle 45 #23-10

LEstas bien?

£7. 0 @
/
uPZ|Lalh Maria Garcia Lopez

C.C.1.234.567.890

@ ALERTA DE CAIDA ACTIVA

RECOMENDACIONES DE ACCION

Intente contacto de voz inmediato.
Verifique signos vitales en panel.
Contacte a: Juan Garcia (Hijo).

Despache ambulancia si no responde.

DATOS DE CONTACTO

e Telétono Paciente

+57 300 123 4567

Contacto Emergencia

Juan Garcia (+57 311987 6543)

& Llamar al Usuario

Despachar Ayuda
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Duberney Gutierrez

Zapata @
Usuario
MODULOS
HGS/s >
@ Enfoque ICOPE >
Valoracion Geriatrica >
Integral

Teleasistencia/Telecuidado

I Funcionalidades Reloj
@ Médulos >

D Gestion >

Préoximas Funcionalidades Del Reloj

Q Panel Funcionalidades

®

Deteccion de Caidas y Ubicacion

El reloj detecta impactos y envia la ubicacion GPS solo en caso de

emergencia. Permite ver el perfil del paciente y su posicion exacta en el

mapa para una respuesta rapida.

Ver Alertay Mapa -

Copyright © 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0

D

Signos Vitales y Actividad

Monitoreo continuo de frecuencia cardiaca y pasos. Visualizacion de datos

en tiempo real y tendencias histéricas en un dashboard intuitivo

Ver Dashboard Salud

Necesitas ayuda @
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Duberney Gutierrez
Zapata @ Aplicar instrumentos - Valoracion Geriatrica Integral
Usuario
Tipo de Id Numero de Identificacion Nombre de la Persona Mayor
MODULOS
Seleccione tipo de identificacion v Ingresar nimero de identificacion Ingresar nombre o apellidos
HGS|S >

© Enfoque ICOPE >

Valoracién Geriatrica

Integral Vanessa Osorio Herrera Clara Gonzalez Deisy Maria Sulbaran Vasquez
01- 1093228312 01- 3497497 01- 1232596589
Mostrar instrumentos
HG: 59 HG: 58 HG: 57
I Aplicar instrumentos Valoracién incompleta l Ver l Valoracién incompleta [ Ver J Valoracién incompleta I Ver J
[© Teleasistencia/Telecuidado
© Médulos >
o Leidy Johanna Giraldo Castano Catherine Zapata arroyave Clara Cecilia Bartolo Botero
Gestion >
01- 33966130 01- 1093220080 01- 42158663
HG: 56 HG: 55 HG: 54
Valoracién incompleta | Ver ‘ Valoracién incompleta ‘ Ver ] Valoracién incompleta | Ver ‘
Paulina Liliana Gallego Bonilla Mariela del Socorro Ruales unigarro Carlos Lopez
01- 1094556745 01- 1085268520 01- 1144140165
HG: 53 HG: 52 HG: 51
Valoracién incompleta | Ver ‘ Valoracién incompleta [ Ver ] Valoracién incompleta | Ver }
Copyright © 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0 Necesitas ayuda @
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Dub: Guti - . vis
weneybutien®z ¢ Dimensién De Atencién Integral
Zapata f» Detalle de valoraciones '
Usuario = Consultar Persona Mayor Dimension de Atencién Integral
MODULOS
HGS/s >
[ Enfoque ICOPE > [ndice de Actividades

Escala de Valoracién Social Mini Examen del Estado Mini-Examen del Estado

O de Gijén Mental (Minimental) Nutricional (MNA)

R Diaria (Lawton & Brody)

Integral

I Mostrar instrumentos

Aplicar instrumentos

© Teleasistencia/Telecuidado Escala de Depresion Escala de Sobrecarga del Cuestionario de Apoyo Social
Geriatrica (GDS) Cuidador (Zarit) Percibido (Duke-UNC)

@ Médulos >

D Gestion >

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0 Necesitas ayuda ®
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Zapata @
Usuaric
MODULOS
HGS[s >
[ Enfoque ICOPE v
ICOPE
| pMicore

Repositorio Document...

Valoracion Geriatrica >
Integral

© Teleasistencia/Telecuidado
@ Méddulos >

D Gestion >

88 Q Buscar

Cargue ICOPE - PM ICOPE

o
Tipo Identificacion Nuamero Nombre
Seleccione v Ej. 1144140156 Autocompletado al buscar... BUSCAR

Realice una busqueda para seleccionar una Persona Mayor.

SELECCIONAR PDF ICOPE

Choose File  No file chosen

Histérico de Archivos Cargados

FECHA NOMBRE OBSERVACION ACCION

Aun no se ha seleccionado un paciente o no cuenta con histéricos.

Copyright © 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0 Necesitas ayuda @
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Duberney Gutierrez

Zapata @
Usuario
MODULOS
HGS[S >
[ Enfoque ICOPE v
| rcope
PM ICOPE

Repositorio Document...

Valoracion Geriatrica >
Integral

© Teleasistencia/Telecuidado
@ Médulos >

D Gestion >

Q Buscar

ICOPE en Care Time Latam

ICOPE (Integrated Care for Older People) es el marco de |la Organizacion Mundial
de la Salud para ofrecer cuidado integrado, centrado en la persona mayor y orientado
a preservar la capacidad intrinseca y la autonomia.

En Care Time Latam tomamos como referencia ICOPE para estructurar la valoracién,
el seguimiento y las intervenciones, integrando informacién clinica, funcional, social y
del entorno.

@ Descarga el APP oficial de ICOPE (OMS)

[ @ ICOPE Handbook 2* edicion

® ;Qué es ICOPE?

ICOPE es una estrategia de la OMS que propone:

) Pasar de un enfoque centrado en enfermedades aisladas a cuidar la capacidad intrinseca y la
funcionalidad de la persona mayor.

) Organizar servicios integrados y coordinados entre salud y componente social.

) Favorecer el envejecimiento en el lugar donde vive la persona, apoyando a cuidadores y redes
comunitarias.

) Basarse en valoraciones estructuradas de dominios como movilidad, cognicion. animo,
nutricién, visién y audicién.

Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0

World Health
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@ ICOPEy Care Time Latam

La plataforma toma como referencia el enfoque ICOPE para:

&

&

Estructurar la Historia Gerontolégica y los instrumentos de valoracion por dominios de
capacidad intrinseca.

Definir rutas de seg einter basadas en riesgos y en cambios detectados en
el tiempo.
Integrar informacion clinica, funcional y social para apoyar decisiones informadas de los

equipos sociosanitarios.

Promover un modelo de cuidado centrado en la persona y en sus preferencias, ayudando a los
equipos a aplicar las guias de la OMS en el contexto local.
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Duberney Gutierrez
Zapata @ Reportes del Sistema
Usuario

Buscar Fecha Desde Fecha Hasta Mostrar
MODULOS
Q Nombre, documento, email... mm/dd/yyyy &) mm/dd/yyyy &) 10 registros v

Registro Individual HG..

Consultar HGS|S

I Informes

@ Enfoque ICOPE >
Valoracién Geriatrica >
Integral

© Teleasistencia/Telecuidado
© Médulos >

© Gestion >

& Usuarios ™ Persona Mayor B Historias Gerontolégicas

2

Nombre

o
2

Jo

Jo

Jo

Jo

Jo

Jo

Jo

Jo

Jo

JoselLopez

beatrizvictoria

Carlos

Admin

Duberney Gutierrez Zapata

Diana Ruales

Fernando Lopez Arango

Juan Camilo Arango

arturo

Beatriz Victoria

jfernando.lopez90@gmail.com

beatriz.victoria@noatech.com.co

shinigamikrlos@gmail.com

admin@noa.local

desarrollo_social@santarosadecabal-risaralda.gov.co

dianapruales@gmail.com

fernando.lopez@codesa.com.co

jugnka1089@gmail.com

arturh@hotmail.es

GrupoSinergia.D@outlook.com
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11/24/2025

1/15/2026

10/17/2025

3/25/2026

11/25/2025

11/25/2025

1/21/2026

10/17/2025

2/14/2026

Exportar PDF | 8 Exportar Excel
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% CareTime 88 Q Buscar o (&
Duberney Gutierrez
Zapata @ Historia Gerontolégica Sociosanitaria
Usuario
MépuULOS ‘ @ Datos personales W Datos red de apoyo Datos sociosanitarios @ Datos de salud
& Hes/s v
Historia Gerontolégica
I Registro Individual HG..
Consultar HGS|S Fecha de Diligenciamiento*
Informes 03/25/2026
@ Enfoque ICOPE ? Cadigo de Historia:
Valoracion Geriatrica >
Integral
© Teleasistencia/Telecuidado
@ Médulos >
Datos Personales de la Persona Mayor °
D Gestion >
Nombres* Apellidos*
Tipo de Id* Numero de Identificacion*
Seleccione. v
Buscar Persona ‘
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(\' CareTime 88 Q_ Buscar T (&
PSR
Duberney Gutierrez
Zapata & Historia Gerontoldgica
N° Historia TipoldyN°® Nombres Completos Fecha Creacion Opciones
MODULOS
& Hesls > 59 1-1093228312 Vanessa Osorio Herrera 2026-03-25 © ®
D Enfoque ICOPE
Valoracién Geriatrica N 58 1-3497497 Clara Gonzalez 2026-03-25 @
Integral
© Teleasistencia/Telecuidado 57 1-1232596589 Deisy Maria Sulbaran Vasquez 2026-03-25 ® ®
© Médulos >
D Gestion > 56 1- 33966130 Leidy Johanna Giraldo Castafio 2026-03-25 3]
55 1-1093220080 Catherine Zapata arroyave 2026-03-25 @] [D
54 1- 42158663 Clara Cecilia Bartolo Botero 2026-03-25 @
53 1-1094556745 Paulina Liliana Gallego Bonilla 2026-03-25 @ @
52 1-1085268520 Mariela del Socorro Ruales unigarro 2026-03-25 @ @
Copyright ® 2025 Care Time Latam. Todos los derechos reservados % V1.0.0 Necesitas ayuda ®

Se deja constancia que para la verificacion de condiciones se consulté con el area de sistemas del Municipio quienes contribuyeron
a la verificacion técnica de este item, a través del contratista Leonardo Holguin.
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ACTA N° 2 Contrato 599 de 2026

FECHA: 26 de Marzo de 2026

HORA: 7:00 am

LUGAR: DESPACHO SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL.

Por lo anterior se puede autorizar el pago de es item.

Para constancia de lo anterior, se firma por la supervision a los 26 dias del mes de Marzo del 2026.

[ \\
DUBERNEYY GUTIERREZ ZAPATA

Secretario dé\B)esarroIIo Social
Supervisor

//)'////7/47//// 4//////

MARTHA JENY DELO ROMERO

Subsecretaria de tecnologlas de la informacion

Y la comunicacion.

// e Uone At

LICA LORENA ACOSTA PATINO
Representante Legal
Corporacion Ciudadanos Activos & Co

SANiDRA VIVAS

Abogada Contratista
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